Green Cargo AB:s Ars- och héllbarhetsredovisning 2009 — GRI-korsreferenstabell

@ Det hér harviidag.
© Det hér har videlvis.
O Det hér ér inte tillampligt/relevant for var verksamhet.

Indikator Sidhanvisning Redovisning ~ Kommentar
1 STRATEGI OCH ANALYS
1.1 Uttalande fran organisationens hogsta beslutsfattare (t.ex. vd, ordférande eller s3-4 (]
motsvarande position) om relevansen av héllbar utveckling for organisationen
och dess strategi.
1.2 Beskrivning av huvudsaklig paverkan, risker och méjligheter. s3-4,30-48, 49-53 ([ J
2 ORGANISATIONSPROFIL
2.1 Organisationens namn. s21 ([ J
2.2 De viktigaste varumarkena, produkterna och/eller tjansterna. $23,12-18 ([ J
23 Organisationsstruktur, enheter, affarsomraden, dotterbolag och joint ventures. 523,48 (]
2.4 Lokalisering av organisationens huvudkontor. 562 ([ J
2.5 Antal lander som organisationen har verksamhet i, och namnen pa de lander dar s48 ([ J Green Cargo har sin verksamhetsbas i Sverige. Transportarbete bedrivs utomlands (eu-
viktig verksamhet bedrivs eller som &r sarskilt relevanta for de fragor som beror ropeiska lander, framforallt Tyskland, Danmark och Norge) i samarbete med underleve-
héllbar utveckling i redovisningen. rantorer och samarbetspartners.
2.6 Agarstruktur och féretagsform. s23 ([ J
2.7 Marknader som organisationen &r verksam pa (inklusive geografisk fordelning, s12-18 ([ J Green Cargo har sin verksamhetsbas i Sverige. Kunderna finns huvudsakligen i Sverige
sektorer man ar verksam i och typ av kunder/férmanstagare). och Norden.
2.8 Den redovisande organisationens storlek, inklusive: $56-101 [ ]
- Antal anstéllda
- Nettoforséljning (for organisationer inom den privata sektorn) och nettointakt
(for organisationer inom den offentliga sektorn).
- Total kapitalisering, fordelat pa skulder och eget kapital (fér organisationer
inom den privata sektorn), och
- Kvantitet/volym av produkter och tjanster.
2.9 Vasentliga forandringar under redovisningsperioden betraffande storlek, struktur s21 (]
eller dgande inklusive:
- Lokaliseringen av eller férandringar inom verksamheten, inklusive nyéppnade
anldggningar, nedldaggningar och expansion, och
- samt andra forandringar eller atgarder inom organisationens kapitalstruktur
(for organisationer inom den privata sektorn).
2.10 Utmérkelser och priser som mottagits under redovisningsperioden. ([ J Green Cargo vann tillsammans med Gavle Hamn och Arlanda Flygbréanslehantering

arets miljopris Arlanda Logistical Award. Priset delades ut for det system for flygbréns-
leforsorjning som innebér att brénslet gar med bat till Gavle Hamn och vidare med
Green Cargos tag till Arlanda.
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3 RAPPORTPARAMETRAR
Rapportprofil

3.1 Redovisningsperiod (t.ex. rakenskapsar/kalenderar) for den redovisade ([ J 2009
informationen.

32 Datum for publiceringen av den senaste redovisningen (om sadan upprattats). ([ J 09-3-30

3.3 Redovisningscykel (ettarig/tvaarig etc.) () Arlig

34 Kontaktperson for fragor angdende redovisningen och dess innehall. s19 ([ J
Redovisningens omfattning och avgrénsning

35 Processer for definition av innehallet i redovisningen, inklusive: $19,24-26 ([ J
- Hur vasentlighet definieras,

- Hur prioritering skett mellan omraden i redovisningen, och
- Hur organisationen identifierat de intressenter som férvantas komma att
anvanda redovisningen.”

3.6 Redovisningens avgransning (t.ex. utifran land, affarsomrade, dotterbolag, s19,27-28 { ] Redovisningen avser moderbolaget, vars verksamhet star for 88 procent av Green
hyrda anlaggningar, joint ventures, leverantérer). Cargo-koncernens omsattning. Undantag ar den finansiella redovisningen som redo-

visar resultat pa koncernniva.

37 Beskriv eventuella sarskilda begransningar for redovisningens omfattning s27-28 ([ J Redovisningen avser moderbolaget, vars verksamhet star for 88 procent av Green
och avgransning. Cargo-koncernens omsattning. Undantag &r den finansiella redovisningen som redo-

visar resultat pa koncernniva.

3.8 Princip for redovisningen av joint ventures, dotterbolag, hyrda anlaggningar, ([ J Informationen innehaller inga férandringar jamfort med angiven information i
utlokaliserade verksamheter och andra enheter som vasentligt kan paverka Ars- och hallbarhetsredovisningen 2008.
jamforbarheten mellan olika tidsperioder och/eller organisationer.

3.9 Beskrivning av matmetoder och berdkningsunderlag, inklusive antaganden och ([ J Méatmetod for respektive redovisad indikator aterfinns i dokumentet Matmetoder for
vilka tekniker som ligger till grund for uppskattningar som anvants vid samman- Green Cargos Hallbarhetsredovisning 2009. Se vidare www.greencargo.com (under
stéllning av indikatorerna och annan information i redovisningen. Om oss/Resultat & rapporter).

3.10 Forklaring av effekten av forandringar av information som lamnats i tidigare { ] Informationen innehaller inga férandringar jamfort med angiven information i Ars-
redovisningar, och skalen for sddana forandringar (t.ex. ssmmanslagningar/ och hallbarhetsredovisningen 2008
forvarv, forandringar av basér/period, foretagets inriktning, matmetoder etc.).

3.1 Vasentliga férandringar som gjorts sedan féregdende redovisningsperiod vad ([ J Det genomfdrdes en alternativ kunddialog med djupintervjuer ar 2009. Antalet repre-
galler avgransning, omfattning eller matmetoder som anvants i redovisningen. senterade kunder var inte tillrackligt for att ta fram ett representativt Nojd Kund Index.

Kunddialogen kommer ater att genomforas under 2010. Se vidare i dokumentet Mat-
metoder for Green Cargos Hallbarhetsredovisning 2009.
Innehallsférteckning enligt GRI
3.12 Innehallsforteckning som visar var i redovisningen standardupplysningarna finns. ([ J Foreliggande korsreferenstabell innehaller hanvisningar till Ars- och hallbarhetsredo-

Ange sidnummer eller webblankar for:

- Strategi och analys 1.1;

- Organisationsprofil 2.1 - 2.10;

- Information om redovisningen 3.1 -3.13;

- Styrning, ataganden och intressentrelationer 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15;

visningen 2009 och &terfinns pa www.greencargo.com (under Om oss/Resultat & rap-
porter).

Bestyrkande
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3.13 Policy och nuvarande tillimpning med avseende pa att lata redovisningen s109 { ] Revisionsberattelsen (sidhanvisning) samt bestyrkanderapporten pa
externt bestyrkas. Beskrivning av omfattning och grund for externt bestyrkande www.greencargo.com (under Om oss/Resultat & rapporter).
ifall detta inte beskrivs i den bestyrkanderapport som atfoljer hallbarhetsredo-
visningen. Beskriv dven relationen mellan den redovisande organisationen och
den som bestyrker.

STYRNING

4.1 Redogorelse for organisationens bolagsstyrning, inklusive kommittéer som ar $27-28 (] Bolagsstyrningsrapport finns pa www.greencargo.com
understallda styrelsen och som ar ansvariga for specifika uppgifter sa som att
faststalla strategi eller att utdva tillsyn Gver organisationen.

4.2 Beskriv huruvida styrelseordféranden ocksa ar verkstallande direktor (om sa O Green Cargos VD ar operativt ansvarig for verksamheten och ej medlem i styrelsen.
arfallet, dennes funktion inom organisationens ledning samt skalet till denna
ordning).

4.3 For organisationer som endast har en styrelseniva, ange antalet medlemmar O Enligt Statens dgarpolicy 2009 redovisas inte styrelseledamoters oberoende i férhal-
inom denna som ar oberoende och/eller inte ingar i foretagsledningen. lande till Staten som storre dgare. Lank till Statens dgarpolicy pa regeringens hemsida:

http://www.regeringen.se/content/1/c6/12/98/75/d4ed87fc.pdf.

44 Méjligheter for aktiedgare och anstallda att komma med rekommendationer eller $24-28 ([ J
vdagledning till styrelsen eller foretagsledningen.

4.5 Koppling mellan ersattning till styrelseledamoter, ledande befattningshavare och ([ J Green Cargo haringet bonussystem eller liknande.
chefer (inklusive avgangsavtal) och organisationens resultat (inklusive sociala
och miljomassiga resultat).

4.6 Rutiner och processer inom styrelsen for att sékerstélla att inga intresse- ([ J Green Cargo foljer aktiebolagslagen samt Svensk kod for bolagsstyrning.
konflikter uppstar. Bolagsstyrningsrapport finns pa www.greencargo.com

4.7 Rutiner och processer for att bestamma vilka kvalifikationer och vilken expertis ([ J Regleras i Statens dgarpolicy. Bolagsstyrningsrapport finns pa www.greencargo.com
som styrelsemedlemmar bor besitta for att styra organisationens strategi i eko-
nomiska, miljomassiga och sociala fragor.

4.8 Internt framtagna afférsidéer eller grundlaggande vérderingar, uppférandekod s3-4,30,32, 34,36, ([ Fradgorna behandlas i Green Cargos vision och affarsidé. Green Cargo har ett flertal po-
och principer for ekonomiskt, miljomassigt och socialt upptradande, samt hur 39,41 licyer ochriktlinjer, bl ainom etiska fragor, miljofragor och jamstalldhetsfragor.
vél dessa inforts i organisationen.

49 Rutiner och processer i organisationens styrelse for att kontrollera hur orga- s27-53 ([ J Fragorna behandlas i Green Cargos vision och affarsidé. Green Cargo har ett flertal po-
nisationen uppmarksammar och hanterar ekonomiska, miljomassiga och sociala licyer ochrriktlinjer, bl ainom etiska fragor, miljoéfragor och jamstalldhetsfragor.
fragor (och dit hérande relevanta risker och méjligheter), samt vilka internationellt
Overenskomna standarder, uppférandekoder och principer organisationen anslu-
ter sig till och hur dessa foljs.

4.10 Processer for att utvardera styrelsens egna prestationer, i synnerhet vad galler (@] Nagon dylik process finns ej.
ekonomiska, miljomassiga och sociala sadana.

Ataganden betraffande externa initiativ
411 Beskrivning av om och hur organisationen foljer Férsiktighetsprincipen. ([ Green Cargo foljer all relevant lagstiftning inklusive forsiktighetsprincipen sasom den

framgar av Miljobalken 2 kap 3 §.
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Redovisning

Kommentar

4.12

Externt utvecklade ekonomiska, miljoméassiga och sociala deklarationer, principer s34-35
eller andra initiativ som organisationen anslutit sig till eller stodjer.

Green Cargo tillampar Svensk kod for bolagsstyrning och Statens dgarpolitik 2009.
Green Cargo medverkar i KNEG - Klimatneutrala godstransporter pa vag (Vagverket
huvudman). | 6vrigt har Green Cargo f n inte anslutit sig till etablerade deklarationer
etc av aktuellt slag.

4.13

Medlemskap i organisationer (t.ex. branschorganisationer) och/eller nationella/

internationella lobbyorganisationer i vilka organisationen:

- Har en position i styrelsen,

- Deltar i projekt eller kommittéer,

- Bidrar med en substantiell finansiering utéver det som medlemskapet kraver,
eller

- Ser medlemskapet som strategiskt.

- Branschféreningen Tagoperatorerna (BTO) - www.tagoperatorerna.se

- BTO kanaliserar Green Cargos intressen i The Community of European Railway and
Infrastructure Companies (CER) - www.cer.be

- Future Rail Sweden - www.railsweden.se

- Logistikforum - www.regeringenslogistikforum.se

- Grona Korridorer - www.regeringen.se/infrastruktur

- Branschradet for jarnvdg - www.transportstyrelsen.se/sv/jarnvag/branschradet

- Svenska Naturskyddsforeningen (SNF) - www.snf.se

- Sveriges Transportindustriforbund - www.swedfreight.se

- Sveriges Akerifretag - www.akeri.se

- Svenskt Naringsliv/Almega - www.almega.se

-Transportgruppen - www.transportgruppen.se

- Natverket for Transporter och Miljon, NTM - www.ntm.a.se

- EcoTransIT - www.ecotransit.org

- Klimatneutrala godstransporter pa vag (KNEG) - www.vv.se/Startsida-foretag/
Trafiken/Transporter-och-resor/Klimatneutrala-godstransporter1/

- Naringslivets miljochefer (NMC) - www.nmc.a.se

-The Sustainable Fashion Academy (SFA) - www.fdse.se/sfa

- Qlll - kvalitet i upphandling av transporter - www.qg3.se

- SIKA - Statens institut for kommunikationsanalys - www.sika-institute.se

-TFK-TransportForsK Féreningen - www.tfk.se

- Swedish Institute of Computer Science - www.sics.se

- Intelligent Transport Systems and Services (ITS) - www.its-sweden.se

- Swedish Intermodal Transport Research Centre - www.sir-c.se

- Institutet for Kvalitetsutveckling (SIQ) - www.sig.se

- Raildata - www.raildata.coop

- International Union of Railways (UIC) - www.uic.org

- The International Rail Transport Committee (CIT) - www.cit-rail.org

Kommunikation med intressenter

4.14

Lista de intressentgrupper som organisationen har kontakt med. $24-26

4.15

Princip for identifiering och urval av intressenter. $24-26

4.16

Tillvdgagangssatt vid kommunikation med intressenter, inklusive hur ofta och $24-26
vilken typ av kontakter, per typ och per intressentgrupp.

417

Viktiga omraden och fragor som har lyfts via kommunikation med intressenter, $24-26,27-53
och hur organisationen har hanterat dessa omraden och fragor, inklusive hur de
paverkat organisationens redovisning.
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HALLBARHETSSTYRNING OCH RESULTATINDIKATORER
Ekonomiska resultatindikatorer
Ekonomiska resultat
EC1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde, inklusive intdkter, rorelsekostna- s44 ([ ]
der, anstalldas ersattning, bidrag och 6vriga samhallsinvesteringar, icke utdelad
vinst samt betalning till finansiarer och regeringar.
EC2 Finansiell paverkan, andra risker och méjligheter for organisationens aktiviteter, $36-38,50 (]
hanforliga till klimatférandringen.
EC3 Omfattningen av organisationens férmansbestamda ataganden. s77-82 (]
EC4 Vasentligt finansiellt stéd fran det allménna. ([ J Naturvérdsverket har ett klimatinvesteringsprogram, KLIMP, som ar ett statligt stod
for till kommuner och andra lokala aktorer for att minska utslappen av vaxthusgaser.
Green Cargo fick 2007 beviljat ett stod pa 39 miljoner SEK kopplat till valet av ett
dyrare motoralternativi samband med moderniseringen av foretagets diesellok.
Moderniseringsprojektet berdknas vara avslutat 2011.
Marknadsnérvaro
EC5 EC5 Skalan fér normala ingangsloner jamfort med minimiloner pa orter dar O Green Cargos verksamhet ar i huvudsak nationell, vilket gor jamforelser av den har
organisationen har betydande verksamhet. karaktdren irrelevanta. Vi for kontinuerlig dialog med fackférbund om bland annat
I16nevillkor.
EC6 Policy och praxis samt andelen utgifter som betalas till lokala leverantérer pa O Green Cargos verksamhet ar i huvudsak nationell och vianvander saledes i hog
vasentliga verksamhetsplatser. utstrackning svenska underleverantorer.
EC7 Rutiner for lokalanstalining och andelen av ledande befattningshavare som O Green Cargos verksamhet ar i huvudsak nationell och samtliga representanter i
anstdllts lokalt dar organisationen har betydande verksamhet. koncernledningen ar rekryterade fran den svenska arbetsmarknaden.
Indirekt ekomisk paverkan
EC8 Utveckling och péverkan av investeringar i infrastruktur och tjanster som O En 6vervdagande del av Green Cargos verksamhet kraver jarnvagsinfrastruktur som
huvudsakligen gors for allm@nhetens nytta, pa kommersiell basis eller utan Banverket ansvarar for.
full ersattning.
ECO Forstaelse om och beskrivning av betydande indirekta ekonomiska effekter, s34-35,49-53 ©
inklusive effekternas omfattning.
LT1 LT 1. Antal kontrollerade skepp. @] Ejrelevant.
Miljomassiga resultatindikatorer
Material
EN1 Materialanvandning i vikt eller volym. O Viharingen tillverkande verksamhet och anvander darfér mycket begransat med
material i den bemarkelsen.
EN2 Atervunnet material i procent av materialanvandning. O Se kommentar under EN1.
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Energi

EN3 Direkt energianvandning per primér energikalla. s37-38 ([ J

EN4 Indirekt energianvandning per primar energikalla. s37-38 (]

EN5 Energibesparingar genom effektivitetsforbattringar s37-38 ©

EN6 Initiativ for att tillhandahalla energieffektiva produkter och tjdnster samt produk- $12-18,36-38 (]

ter och tjanster baserade pa fornyelsebar energi, samt minskningar av energi.

EN7 Initiativ for att minska indirekt energianvéandning. s37-38 © Under 2009 har Green Cargo arbetat med styrning och sektionering av belysning i
bolagets lagerlokaler. For att minska varmebehovet har portar tatats och
temperaturen har sankts dar det ar lampligt sett till typ av arbete i lagerlokalen.

Vatten

EN8 Total vattenanvandning per kalla. O Green Cargos vattenanvandning ar inte en betydande miljoaspekt for foretaget.

EN9 Vattenkallor som vasentligt paverkas av vattenanvandningen. O Green Cargos vattenanvandning ar sa liten att inga vattenkallor paverkas vasentligen.

ENT0 Atervunnen och ateranvind vattenvolym, i totala siffror och i procent av totalt @] Anvant vatten hanteras pa sedvanligt satt i kommunala avloppsreningsverk.

anvand volym.
Biologisk mangfald

ENT1 Lokalisering och storlek av agd, hyrd och brukad mark, i eller intill skyddade @] Fragor rérande markanvandning och biologisk mangfald kopplat till

omraden och omraden med hogt biologiskt mangfaldsvarde utanfor skyddade jarnvagsverksamhet ligger inom ramen for Banverkets sektorsansvar.
omraden.

EN12 Beskrivning av vasentlig paverkan fran aktiviteter, produkter och tjanster pa @] Fragor rérande markanvandning och biologisk mangfald kopplat till

den biologiska mangfalden i skyddade omraden, samt omraden med hdg jarnvagsverksamhet ligger inom ramen for Banverkets sektorsansvar.
biodiversitet utanfér skyddade omraden.

EN13 Skyddade eller restaurerade miljoer. @] Fragor rérande markanvandning och biologisk mangfald kopplat till
jarnvagsverksamhet liggerinom ramen for Banverkets sektorsansvar.

EN14 Strategier, pagdende atgarder och planer for att framgent hantera paverkan pa O Fragor rérande markanvandning och biologisk méngfald kopplat till

den biologiska mangfalden. jarnvagsverksamhet liggerinom ramen for Banverkets sektorsansvar.

EN15 Antal av IUCN rodlistade arter och nationellt skyddade arter med hemvist i O Fragor rérande markanvandning och biologisk méngfald kopplat till

omraden som paverkas av verksamheten, per grad av utrotningsrisk. jarnvagsverksamhet liggerinom ramen for Banverkets sektorsansvar.
Utslapp till luft och vatten samt avfall

EN16 Totala direkta och indirekta utslapp av vaxthusgaser, i vikt. s37-38 { ]

EN17 Andra relevanta indirekta utslapp av vaxthusgaser, i vikt. @]

EN18 Initiativ for att minska utslapp av vaxthusgaser, samt uppnadd minskning. $36-38 © Green Cargo vidtar en rad olika atgarder for att minska sin egen miljépaverkan;

ny motor i dieselloken, utbildning i eco-driving for saval lokforare som lastbils-
chaufforer, uppféljning av lagefterlevnad nar det galler hastighetsbegransningar,
energieffektiviseringsatgarder inom tredjepartslogistiken etc.
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EN19 Utslapp av ozonnedbrytande @mnen, i vikt. © Under 2009 har sammanlagt 22 kg kdldmedia fyllts pa i Green Cargos lok och kylconta-
inrar. Uppgifterna avser jarnvagsverksamheten.

EN20 NOx, SO2 samt andra vasentliga luftféroreningar, i vikt per typ. s37-38 ([ J

EN21 Totalt utslapp till vatten, i kvalitet och recipient. O Anvaént vatten hanteras pa sedvanligt satt i kommunala avloppsreningsverk.

EN22 Total avfallsvikt, per typ och hanteringsmetod. © Materialsorterat avfall: Kontorspapper (16 956 kg), wellpap (808 143 kg), pappersfor-
packningar (22 843 000 kg), tra (534 000 kg), plast (100 104 kg), elektronik (478 kg), 6v-
rigt sorterat (130 kg), 6vrigt osorterat (327 000 kg brannbart, 905 000 kg 6vrigt). Redo-
visningen avser delar av verksamheten, huvudsakligen logistikverksamheten i sin
helhet och jarnvagsverksamheten i vast.

EN23 Totalt antal samt volym av vasentligt spill. ([ J Under 2009 har vi haft tre incidenter dér det férekommit spill av sammanlagt ca 75 liter
diesel och en mindre mdngd véteperoxid. Spillet togs omhand pa ett adekvat satt.

EN24 Vikt av transporterat, importerat, exporterat eller behandlat avfall, som klassats ([ J Vi har for kunders rakning transporterat cirka 572 ton farligt avfall.

som miljofarligt enligt villkoren i Baselkonventionens Bilagor |, II, Il och VI,
samt procent transporterat avfall som transporterats internationellt.

EN25 Identitet, storlek, skyddsstatus och vérde avseende biologisk mangfald for vatten- O Anvant vatten hanteras pa sedvanligt satt i kommunala avloppsreningsverk.
massor samt relaterade naturmiljoer som vasentligt paverkas av den redovisande Inga vattenkallor paverkas vasentligen av Green Cargos verksamhet.
organisationens utslapp av vatten samt dess avgivna avrinningsvatten.

Produkter och tjanster

EN26 Atgarder for att minska miljopaverkan fran produkter och tjanster, 536-38 © Green Cargo vidtar en rad olika atgdrder for att minska sin egen miljépaverkan;
samt resultat hdrav. ny motor i dieselloken, utbildning i eco-driving for savél lokférare som lastbils-

chaufforer, uppféljning av lagefterlevnad nar det galler hastighetsbegransningar,
energieffektiviseringsatgarder inom tredjepartslogistiken etc.

EN27 Procent av salda produkter och deras férpackningar som aterinsamlas, O Green Cargo logistiklosningar &r en tjansteverksamhet, vilket inte innefattar

per kategori. forsaljning av fysiska produkter.
Efterlevnad

EN28 Monetart varde av betydande boter, och det totala antalet icke-monetéra [ Inga béter eller andra sanktioner har férkommit under 2009.

sanktioner till foljd av brott mot miljélagstiftning och bestammelser.
Transport

EN29 Vasentlig miljépaverkan genom transport av produkter och andra varor och s37-38 © Redogdrelsen avser inte arbetsresor. System for detta ar under framtagande.

material som anvands i verksamheten, inklusive transport av arbetskraft.
Overgripande

EN30 Sammanlagda kostnader och investeringar for miljoskydd, ange typ. s36 ([ J

LT2 Vagnparkens sammansattning s13,16,17 ([ J

LT3 Beskrivning av riktlinjer kring miljopaverkan avseende initiativ for hdllbara s12-18, 34-38 ([ J

transporter, modala dndringar och planering av resvdgar.
LT4 Beskrivning av initiativ fér att anvanda férnybara energikallor och 6ka energi- ([ J Green Cargo koper endast produktspecifierad, fornybar energi till sdval jarnvags-

effektiviteten

verksamheten som till var tredjepartslogistik. Nar det galler var lastbilsverksamhet
arvimed i olika pilotprojekt for att testa saval ny teknik som nya branslen.
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LT5 Beskrivning av initiativ for att kontrollera utslapp fran vagtransporter Samtliga storre stader i Sverige har i de kommunala trafikforeskrifterna beslutat
i urbana miljoer. om sa kallade miljézoner innehallande krav pa sarskilda Euro-modeller.

LT6 Beskrivning av riktlinjer kring program for att hantera trafikstockning. Banverket tilldelar taglagen pa jarnvagssparen. For lastbilsverksamheten saknas

dylikariktlinjer.

LT7 Beskrivning av riktlinjer for att hantera eller minska buller och vibrationer. Green Cargo har interna rutiner och riktlinjer for bland annat tomgéangskérning
med diesellok. Nar det galler buller och vibrationer fran sjalva transportarbetet ar
infrastrukturhallaren, det vill sdga Banverket eller Vagverket, i huvdsak ansvarig
enligt svensk miljolagstifning.

LT8 LT8 Beskrivning av miljopaverkan fran tillgdngar i transportinfrastruktur och s37-38 Green Cargo dger inga infrastrukturtillgdngar och endast ett fatal fastigheter. Miljopa-
fastigheter. verkan fran de fastigheter vi hyr, redovisas i huvudsak for vara stora logistikanlaggningar.
Anstallningsforhallanden och arbetsvillkor: Resultatindikatorer
Anstallning

LA1 Antal anstallda uppdelat pa anstallningsform och region. Ca 2300 produktionspersonal (lokférare, bangardsoperatorer, lagerarbetare,
lastbilschaufforer) samt ca 700 administrativ personal.

LA2 Totalt antal anstallda och personalomsattning, per aldersgrupp, kon och region. s77

LA3 Férmaner som ges till heltidsanstalld personal och som inte omfattar tillfalligt Befintliga formaner omfattar i enlighet med svensk lag bade heltids- och
eller deltidsanstallda. Informationen ska ges for varje storre verksamhet. deltidsanstallda.

Relationer mellan anstallda och ledning

LA4 Procent av personalstyrkan som omfattas av kollektivavtal. Omfattar samtliga medarbetare.

LA5 Minsta varseltid angaende forandringar i verksamheten, med upplysning om Regleras av foreskrifter i Lag (1974:13) om vissa anstallningsframjande atgarder, Lag
huruvida detta ar specificerat i kollektivavtal. (1976:580) om medbestammande i arbetslivet, Lag (1982:80) om anstallningsskydd,

kollektivavtal samtindividuella anstallningsavtal. Minsta varseltid ar inte reglerad i kol-
lektivavtal.
Arbetsmilj6 (Halsa och sékerhet)

LAG6 Andel av personalstyrkan (i procent) som ar representerade i formella och Samtliga anstallda representeras i skyddskommittéer.
gemensamma lednings- och personal-, arbetsmiljo- och sékerhetskommittéer som
bistar med 6vervakning och radgivning om arbetsmiljé och sékerhetsprogram.

LA7 Arbetsskador och arbetsrelaterade sjukdomar uppdelat per region. $32-33,80 68 st arbetsrelaterade personskador rapporterades till Forsakringskassan under 2009.
Uppdelat per region: OPPO Mitt 14, OPPO Vst 10, OPPO Ovre Norrland 7, Transport-
styrning -Tagstyrning 6, OPPO Nedre Norrland 6, Logistikcentrachef Vast - Produktions-
ledare Vast 5, OPPR Rangering 5, OPPO Syd 5, OPPO Ost 3, Logistikcentrachef Syd - Lo-
gistikenhetschef 2, Road Akeri - Malmé 2, Road Akeri - Gavle 1, Road Akeri - Sundsvall 1,
Ovriga divisioner och staber 1.

LA8 Utbildning, tréning, radgivning, forebyggande atgarder och riskhanterings- Medarbetarna genomgar friskvardsutbildningar med jamna mellanrum, som samtidigt
program for att bista de anstéllda och deras familjer eller samhallsmedlemmar bidrar till att exempelvis undvika stressrelaterade sjukdomar eller diabetes. | 6vrigt
betraffande allvarliga sjukdomar. skyddas medarbetarna av lag vid allvarliga sjukdomsfall.

LA9 Avtalsreglerade hélso- och sakerhetsaspekter. Regleras i svensk arbetsmiljolagstiftning samt genom 6verenskommelser i kollektivavtal.
Traning och utbildning

LA10 Genomsnittligt antal trdnings- och utbildningstimmar per anstalld och ar, Operations: 122 000 timmar, Road: 1 500 timmar samt Logistics 1 970 timmar.

fordelat pa personalkategorier.




Indikator Sidhanvisning Redovisning ~ Kommentar

LAT1 Utbildning, program och principer for anstallbarhet, avgang och kompetens ([ J Green Cargo ar medlem i Trygghetsradet samt Tryghetsfonden TSL som stodjer
och livslangt larande. de anstallda vid eventuell uppsagning.

LA12 Procent anstéllda som far regelbunden utvardering och uppféljning av sin s32-33 ([ J Utover uppfoljning i nyckeltalet "andel medarbetare med aktuell medarbetarplan’,
prestation och karridrutveckling. genomfors arliga kartlaggningar av kompetensbehov pa alla nivaer i foretaget.
Mangfald och jamstalldhet

LA13 Program for vidareutbildning och livslangt larande for att stodja fortsatt anstall- $32-33,77-82 ©
ningsbarhet samt bista anstallda vid anstallningens slut.

LA14 Loneskillnad i procent mellan mén och kvinnor per anstéllningskategori. © Drygt 70 % av Green Cargos anstéllda har tariffloner med befattnings- och alders-
tillagg som ér lika for kvinnor och mén. | 6vrigt genomfors Ionekartlaggningar enligt
svensk lag i syfte att utréna osakliga loneskillnader och att eventuella sadana rattas till.

Resultatindikatorer for méanskliga rattigheter
Investerings- och upphandlingsrutiner

HR1 Procentuell andel och antal betydande investeringsbeslut som inkluderar krav © Inképspolicy och allmadnna inképsvillkor.
gallande manskliga rattigheter, eller som har genomgatt en granskning av hur
manskliga rattigheter hanteras.

HR2 Procent av betydande leverantérer och underleverantdrer som har granskats © Under 2008 och 2009 har en uppdelning av leverantorer skett i strategiska
avseende efterlevnad av manskliga rattigheter, samt vidtagna atgarder. leverantorer, viktiga leverantdrer samt dvriga leverantorer och detta ses 6ver kontinu-

erligt. Klassificering som strategisk eller viktig leverantor har skett forst efter en
godkand leverantorsbedomning. Nastan alla Green Cargos leverantorer omfattas av
svensk eller EU-lagstiftning. Nar det galler andrapartsrevisioner sa utvecklas det
systemet kontinuerligt.

HR3 Totalt antal personalutbildningstimmar som dgnats at utbildning i policyer © Information om policys och riktlinjer for inkdp finns tillgangligt for alla pa
och rutiner fér manskliga rattigheter, som ar relevanta for verksamheten, Green Cargos intranat.
samtandelen av de anstdllda som genomgatt sddan utbildning.

Icke-diskriminering

HR4 Antal fall av diskriminering, samt vidtagna atgarder. ([ J Det har inte férekommit nagra fall av diskriminering under 2009.
Foreningsfrihet och ratt till kollektivavtal

HR5 Verksamheter for vilka man uppmarksammat att foreningsfriheten och rétten till ([ J Green Cargo har bara verksamhet i Sverige dar foreningsratten ar lag och samtliga
kollektivavtal kan vara vasentligt hotade och atgarder som vidtagits for att stodja medarbetare faringa i facklig verksamhet.
dessa rattigheter.

Barnarbete

HR6 Verksamheter for vilka man uppmaérksammat att det finns vasentlig risk for fall av ([ J Green Cargo har bara verksamhet i Sverige dar barnarbete ar forjudet enligt lag.

barnarbete och atgarder som vidtagits for att bidra till avskaffande av barnarbete.
Tvangsarbete
HR7 Verksamheter for vilka man uppmarksammat att det finns vasentlig risk for (] Green Cargo har bara verksamhet i Sverige dar tvangsarbete ar forbjudet enligt lag.

tvangsarbete och obligatoriskt arbete, och dtgarder som vidtagits for att bidra
till avskaffande av tvangsarbete eller obligatoriskt arbete.




Indikator Sidhanvisning Redovisning ~ Kommentar
Sakerhetsrutiner
HR8 Procent av sdkerhetspersonalen som fétt utbildning i organisationens policyer O Green Cargo har inte den typen av medarbetarkategori som indikatorn avser.
och rutiner som handlar om méanskliga rattigheter, som ar relevanta for verksam-
heten.
Ursprungsbefolkningens rattigheter
HR9 Totalt antal fall av krdnkningar mot ursprungsbefolkningars rattigheter och O | Sverige kategoriseras inte manniskor i olika minoritetsgrupper, varfér Green Cargo
vidtagna atgarder. inte kan redovisa incidenter och atgarder kopplade till dessa.
LT9 Beskrivning av riktlinjer for arbets- och vilotider, viloutrymmen for medarbetare. ([ J Regleras i svensk lagstifning.
LT10 Beskrivning av méjligheter for mobila medarbetare att uppréatthalla privat ([ J Samtliga medarbetare inom Green Cargo har mojlighet att uppratthalla privat kommu-
kommunikation. nikation. Lokforare och lastbilschaufférer har utrustats med mobiltelefoner och 6vriga
medarbetare har mer stationar arbetsplats dar det finns tillgang till telefon.
LT11 Beskrivning av riktlinjer for missbruk. ([ J Green Cargo har savél alkohol- och drogpolicy som interna riktlinjer och berér fragan
vid utbildningstillfallen kring halsa och friskvard.
LT12 Antal omkomna chaufforer eller tredje parter per en miljon kérda mil pa vag. ([ J Det har inte férekommit nadgra dédsolyckor dar Green Cargos lastbilar har varit
involverade.
LT16 Kriterier for rekryterings- och entreprenadtjanster. ([ J Green Cargo foljer svensk lagstiftning.
LT17 Atgarder for att skapa inkomstsakerhet och kontinuitet for medarbetare som ([ J Green Cargo foljer svensk lagstiftning angaende foretradesrétt till nytt arbete.
arbetar aterkommande, men ej stadigvarande.
Indikatorer for resultatet avseende samhallsfragor
Samhalle
SO1 Beskaffenhet, omfattning och &ndamalsenlighet av de program och rutiner som $34-35 © Green Cargo arbetar for att minska sin negativa paverkan och framja positiva effekter
utvarderar och styr verksamhetens paverkan pa samhallen, inklusive intrade, av verksamheten. Det handlar om allt fran informationsgivning om foretaget till att
verksamhet och uttrade. minimera miljépaverkan, buller och olycksfall.
Korruption
S0O2 Procentandel och totala antalet affarsenheter som analyserats avseende risk © Frdgan om anti-korruption hanteras huvudsakligen i Green Cargos etikpolicy
for korruption. samt etiska riktlinjer. Chefsutbildningen 2006, omfattande ca 200 chefer, innehdll
en modul om etikpolicy samt aktuella riktlinjer.
SO3 Procentandel av de anstdllda som genomgatt utbildning i organisationens © Fragan om anti-korruption hanteras huvudsakligen i Green Cargos etikpolicy
policyer och rutiner avseende motverkan mot korruption. samt etiska riktlinjer. Chefsutbildningen 2006, omfattande ca 200 chefer, inneholl
en modul om etikpolicy samt aktuella riktlinjer.
SO4 Atgarder som vidtagits pa grund av korruptionsincidenter. ([ J Inga dylika incidenter har férekommit.
Politik
SO5 Politiska stéllningstaganden och delaktighet i politiska beslutsprocesser $34-35 ([ J Green Cargo har medverkat i remissyttranden avseende lagstifning och annan regel-
och lobbying. bildning inom transport- och jarnvagssektorn samt medverkar [6pande inom ett flertal
branschinitiativ som syftar till paverkan, se punkt 4.13.
SO6 Totalt varde av bidrag och gavor i form av pengar eller in natura till politiska partier, (] Inga sadana atgarder har férevarit under 2009.

politiker och likartade institutioner, per land.

Konkurrenshammande aktiviteter
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Indikator

Sidhanvisning

Redovisning

Kommentar

SO7

SO7 Totalt antal juridiska atgarder som vidtagits mot organisationen for konkur-
renshammande aktiviteter, Overtradelse av konkurrenslagstiftning och monopol-
beteende, samt utfallet.

Inga sadana atgarder har forevarit under 2009.

Efterlevnad

S08

Belopp for betydande boter och totalt antal icke-monetara sanktioner mot
organisationen for brott mot gallande lagar och bestammelser.

Inga boter eller andra sanktioner har forevarit under 2009.

Resultatindikatorer for produktansvar

Aspekt: Kundernas hélsa och sdkerhet

PR1

De faser i livscykeln da produkters och tjansters paverkan pa héalsa och sakerhet
ska utvarderas i forbattringssyfte, och andelen av vasentliga produkt- och tjanste-
kategorier som genomgatt sadana utvarderingsprocesser.

$30-31

Green Cargos sakerhetsarbete omfattar hela organisation, och i synnerhet transport-
arbetet. Forbattringsarbete pagar darfor standigt.

PR2

Totalt antal fall dar regler och frivilliga koder géllande hélso- och sakerhetspaver-
kan fran produkter och tjanster under deras livscykel inte efterlevts. Informatio-
nen ska ges uppdelat efter effekten av bristen pa efterlevnad.

Inga fall har férekommit.

Mérkning av produkter och tjdnster

PR3

Typ av information om produkter och tjdnster som kravs enligt rutinerna, samt
andel i procent av produkter och tjanster som berdrs av dessa krav.

Green Cargo ar det enda rikstackande logistikforetaget som nar upp till Svenska
Naturskyddsforeningens miljomarkning Bra Miljoval.

PR4

Totalt antal fall dar regler och frivilliga koder for information om och markning
av produkter och tjanster inte efterlevts. Informationen ska ges uppdelat efter
effekten av bristen pa efterlevnad.

Inga fall av 6vertradelser har férekommit.

PR5

Rutiner for kundnojdhet, inklusive resultat fran kundundersokningar.

$39-40

Marknadskommunikation

PR6

Program for efterlevnad av lagar, standarder och frivilliga koder for marknads-
kommunikation, inklusive marknadsféring, PR och sponsring.

Green Cargo tillampar gallande lagar och praxis samt foljer god marknadsforingssed.

PR7

Totalt antal fall dar regler och frivilliga koder gallande marknadskommunikation,
inklusive annonsering, marknadsfoéring och sponsring inte efterlevts. Informa-
tionen ska ges uppdelat efter effekten av bristen pa efterlevnad.

Inga sadana fall har forevarit under 2009.

Kundernas integritet

PR8

Totalt antal underbyggda klagomal géallande 6vertradelser mot kundintegriteten
och forlust av kunddata.

Inga fall har férekommit.

Efterlevnad

PR9

Belopp avseende betydande boter for brott mot géllande lagar och regler
géllande tillhandahallandet och anvéndningen av produkter och tjénster.

Inga boter eller andra sanktioner har forevarit under 2009.




