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BAKGRUND

Intermodal Flex ar en standardiserad trans-
portlosning dar Green Cargo for Kundens
rakning transporterar en eller flera standar-
diserade 16sa lastbdarare mellan en i Sverige
eller utlandet beldgen Lastningsort respek-
tive Lossningsort (inklusive ett lyft for last-
ning pa Vagn och ett lyft for lossning fran
Vagn). Transporterna Bestills av Kunden
och Orderbekriftas av Green Cargo med ut-
gangspunkt i fran tid till annan géllande in-
termodal prislista ("Intermodala Prislis-
tan" eller "Pris- och produktbilagan"),
samt i enlighet med dessa produktvillkor.
Varje sadan transport benamns i Avtalet for
en "Transport".

Kunden har mdjlighet att komplettera en
Transport med ett eller flera Tillval, enligt
vad som framgér nedan om Bestéllningsfor-
farandet och kan pa de villkor som anges hari
aven dndra eller avbryta en Transport.

DEFINITIONER

Begrepp med definierad innebord anges med
stor begynnelsebokstav och deras specifika
innebord anges antingen i Huvudavtalet, el-
ler i loptext i detta produktvillkor.

BESTALLNING, ANDRING OCH AV-
BOKNING AV TRANSPORTER

Bestillning av Transporter

Transporter och eventuella Tillval avtalas ge-
nom att:

(a) Kunden till Green Cargo gor en bestall-
ning i enlighet med gillande Intermo-
dal Prislista och det forfarande som
fran tid till annan foreskrivs av Green
Cargo ("Bestiillningsforfarandet");

varefter

(b) Green Cargo accepterar Kundens Be-
stillning genom en bestallningsbekraf-
telse ("Orderbekriftelse").

En Orderbekriftelse ska innehalla informat-
ion om:
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(a) Lastningsort respektive Lossningsort;
(b) antal lastbarare och enhetstyp;
(c) avsidndare respektive mottagare;

(d) tid (senast) for inlamning av lastbarare
pa Lastningsorten;

(e) viktkategori (tillampliga kategorier
finns tillgdngliga hos Kundservice och
aterspeglas i den Intermodala Prislis-
tan);

() eventuell 6verenskommen avvikande
Leveransfrist;

och
(g) eventuella Tillval.

Det vid var tid gillande Bestillningsforfaran-
det som ska foljas av Kunden enligt punkt 3.1
(a) ovan, finns tillgangligt hos Kundservice.

Siarskilt angdende Transporter av Far-
ligt gods, Specialtransporter och vissa

varuslag

I forhallande till Specialtransporter och
transport av Farligt gods samt sarskilt regle-
rade varuslag, ska Kunden i samband med
att Bestéallningen gors forse Green Cargo med
all relevant information som kravs for att
Green Cargo ska kunna avgoéra om en saddan
Transport (i Green Cargos mening) ar mojlig
och lamplig att genomfora. I forhallande till
transport avseende gods for vilket Green
Cargo ar anmalnings- eller registreringsskyl-
digt (t.ex. foder, livsmedel och avfall), ska
Kunden i samband med att Bestidllningen
gors forse Green Cargo med all relevant in-
formation som krévs for att Green Cargo ska
kunna fullgéra sadan skyldighet. Kunden
svarar aven for att varor som tillverkas, for-
varas, befordras eller fraktas med en god-
kiand ekonomisk administrator (AEO) och
varor som hamtas eller levereras till en sddan
part ar (a) tillverkade, forvarade, behandlade
och lastade i sidkrade foretagsanliggningar
och sikra last-, och transportomraden, samt
(b) skyddade mot obehoriga ingrepp vid till-
verkning, forvaring, behandling, lastning och
transport. Kunden svarar for att tillforlitlig
personal hanterar tillverkning, forvaring,
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behandling, lastning och transport av dessa
varor, samt for att de affarspartners som age-
rar for deras rikning kénner till att 4ven de
maste kunna garantera sidkerheten i le-
veranskedjan enligt ovan. Kunden svarar
aven for sin egen efterlevnad av tillampligt
regelverk (bl a forordning EG 1013/2006 om
avfallstransport och svensk avfallsforord-
ning (SFS 2020:614)) avseende gransover-
skridande avfallstransporter, inklusive att
nodviandiga anmalningar och tillstand fore-
ligger.

Andring eller avbokning av 6verens-
kommen Transport

Kunden eller av denne utpekad mottagare,
kan under de forutsiattningar som framgar
under punkt 3.6 — 3.12 nedan, dndra en
overenskommen men dnnu inte slutford
Transport, efter meddelande i foreskriven
form till Kundservice.

Mottagarens ratt att begdra dndring av en
Transport forutsitter att det inte angetts i
Fraktsedeln att s inte far ske.

En begiran om dndring kan innefatta att:
(a) En Transport ska stoppas;

(b) utlamningen av en lastbarare ska skju-
tas upp;

(¢) enlastbarare inte ska lamnas ut till den
mottagare som anges i Orderbekriftel-
sen och Fraktsedeln;

(d) Ilastbdraren ska lamnas pa en annan
plats an Lossningsorten;

och/eller

(e) frakt och andra avgifter ska betalas av
avsandaren istillet for av mottagaren.

Ritten att f4 en Transport dndrad enligt
punkterna 3.6 - 3.7 ovan, ar alltid villkorad
av att andringen enligt Green Cargos bedom-
ning ar tillaten, rimlig och mojlig att genom-
fora.

Green Cargo kommer vid sin rimlighetsbe-
domning bl.a. att beakta om en dndring kan
genomforas utan att det uppkommer trafik-
storningar eller dndringen i ovrigt hindrar
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eller begriansar Green Cargos planerade
verksamhet; om andringen leder till att
Transporten delas upp; och om den kan ater-
verka negativt pa andra kunder, avsiandare
eller mottagare.

Green Cargo ska utan oskiligt drojsmal in-
formera Kunden (och i forekommande fall
avsiandaren eller mottagaren som har begart
andringen) om en begird dndring inte kan
genomforas.

Kunden har vidare ratt att avboka en Order-
bekriftad men dnnu inte paborjad Transport
genom att pd av Green Cargo anvisat satt
meddela Kundservice darom.

For det fall en Transport:

(a) Andras, ska Kunden till Green Cargo
betala de andringsavgifter som anges i
Green Cargos prislista for Avgifter, Bi-
laga 2 (a) till Huvudavtalet, samt i 6v-
rigt ersatta Green Cargo for alla andra
kostnader och eventuell skada som
uppkommer till foljd av Andringen;

och for det fall den

(b) avbokas, ska Kunden till Green Cargo
betala de avbokningsavgifter som an-
ges i Green Cargos prislista for Avgif-
ter, Bilaga 2 (a) till Huvudavtalet;

enligt fran tid till annan gillande version av
angiven bilaga, vilken publiceras och 16-
pande uppdateras pA www.greencargo.com
och finns tillganglig hos Kundservice.

TRANSPORTENS UTFORANDE

For det fall Kunden inte ar avsandare eller
mottagare ansvarar Kunden dnda gentemot
Green Cargo i alla avseenden som om Kun-
den vore avsandare eller mottagare.

Kunden ar inforstadd med att brister i fullgo-
randet av Kundens (eller i forevarande fall
avsidndarens eller mottagarens) dtaganden
enligt Avtalet kan medfora att Green Cargo
med stod av tillamplig lagstiftning inte utfor
eller (pa Kundens risk och kostnad) avbryter
en redan paborjad Transport. En sadan brist
kan utgora ett sddant avtalsbrott som ger
Green Cargo ratt att hava Avtalet. Green
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Cargo har aven ratt att pa Kundens risk och
bekostnad stélla in en Transport, for vilken
risken for godset dnnu inte Overgatt till
Green Cargo enligt punkt 4.7 nedan, vid be-
fogad misstanke att Kunden inte kan eller
kommer att betala Transporten eller tidigare
utforda tjanster.

Sarskilt om lastbarare

Kunden ansvarar for att varje lastbarare (i)
uppfyller tillimpliga krav av teknisk och sa-
kerhetsrelaterad natur, (ii) samt ar fullt kom-
patibel med relevant jarnvagsinfrastruktur
och Green Cargos produktions-system.

Lastning och lossning

Green Cargo ansvarar for lastning och loss-
ning av lastbarare (om inte annat avtalats).

Kunden ansvarar for att:

(a) Fraktsedeln upprittas och (om inte
Green Cargo ska uppratta densamma
som ett Tillval) skickas till Green Cargo
i enlighet med punkt 4.12 nedan;

och

(b) att lastbararen ar redo att utan
drojsmal lastas frdn senaste tid for
inlamning pa Lastningsorten (som den
anges i Orderbekraftelsen och Fraktse-
deln).

Kunden ansvarar vidare for att gods som ska
transporteras uppfyller, samt ar lastat och
sakrat i enlighet med, alla tillampliga Last-
ningsregler. Kunds personal som utfor last-
ning och lossning ska ha god kinnedom om
tillampliga Lastningsregler och ovriga for-
héllanden, foreskrifter och villkor som giller
for arbetsuppgiften. Lastning och lossning ar
siakerhetskritiska arbetsuppgifter och far ut-
foras endast av den som med hansyn till yr-
keskunnande, hilsotillstdnd och personliga
forhéllanden i 6vrigt ar lamplig.

Risken for forlust, skada pa eller minskning
av det transporterade godset ska, i enlighet
med tillamplig lagstiftning, 6verga till Green
Cargo genom att Green Cargo tar emot och
accepterar detsamma for transport (genom
mottagande och kvittering av Fraktsedel,
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under forutsattning att lastbararen ar redo
att utan drojsmal lastas pa Vagn fran senaste
tid for inlamning pa Lastningsorten). Green
Cargo bar darefter denna risk till dess godset
lossats i enlighet med punkt 4.18 nedan och
aven lamnats ut enligt tillamplig lagstiftning
(da risken atergar till Kunden).

Fraktsedlar, import- och andra tull-

handlingar (transporthandlingar)

For varje overenskommen Transport ska
Kunden uppritta och forse Green Cargo med
en Fraktsedel (om inte Green Cargo ska upp-
ratta Fraktsedeln som ett Tillval).

Fraktsedeln ska folja det format och inne-
hélla sddan information som foreskrivs i
Green Cargos fran tid till annan gillande reg-
ler for transporthandlingar .

Kunden ansvarar for att limnade uppgifter i
en Fraktsedel ar korrekta, tydliga och full-
standiga, samt i Ovrigt 6verensstimmer med
Orderbekriftelsen.

Kunden svarar dven for att foreskrivna im-
port- och tullhandlingar ar fullstindiga, kor-
rekta och tillgangliga respektive ingivna pa
sadant satt att Green Cargo dels inte medver-
kar till olaglig inforsel, dels dven uppfyller
kraven enligt AEO-S.

For det fall Green Cargo i Orderbekriftelsen
inte angett en tidigare tidpunkt, ska Fraktse-
deln vara Green Cargo tillhanda vid den tid
som anges i Green Cargos fran tid till annan
gillande Regler for transporthandlingar
(vilka finns tillgingliga pad www.green-
cargo.com och hos Kundservice).

Kunden ar inférstddd med att oriktiga, otyd-
liga eller ofullstandiga uppgifter eller trans-
porthandlingar kan komma att paverka ge-
nomforandet av Transporten, liksom ansvar
och kostnader i samband darmed. Kunden
accepterar att ersitta och halla Green Cargo
skadelost for alla eventuella kostnader och
skador som uppkommer till f6ljd av att 1am-
nade uppgifter eller transporthandlingar ar
oriktiga, otydliga eller ofullstindiga, eller
inte ldimnas i tid, pa plats eller sitt som avta-
lats eller foreskrivs i lag eller forordning.
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Leveransfrist
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Transporter utfors enligt Orderbekraftad Be-
stallning och detta Avtal, dock att avgang
med visst tag sker i man av tillganglig plats
och Vagn.

Kunden ar inforstadd med och accepterar att
Green Cargo under Avtalsperioden kan ge-
nomfora forandringar i sin produktion saval
betraffande linjenatet som tidtabellen (t.ex.
avseende gangdagar och tider). Sddana for-
andringar kan vara tillfalliga eller mer besta-
ende och ska meddelas Kunden utan oskiligt
dr6jsmal. Varaktiga forandringar ska med-
delas kunden senast 9o (nittio) dagar i for-
vag. Transporter som redan overenskommits
vid tidpunkten for Green Cargos beslut att
genomfora forandringar (dvs for vilka Order-
bekraftelse utfardats), berors inte av forand-
ringarna.

Green Cargo ska ombesorja lastning av last-
barare (6ver till Vagn) pa den Lastnings-ort
och fran den senaste inlamningstid som an-
ges i Orderbekriftelsen. Green Cargos skyl-
dighet att ombesorja lastning av lastbarare
forutsatter dock:

(a) att aktuell lastbdarare 6verensstimmer
med uppgifter som lamnats i Bestall-
ningsforfarandet;

och

(b) attforhéllandena vid Lastningsorten ar
sddana att lastbararen kan lastas 6ver
till Vagn utan ytterligare atgarder.

Green Cargo ska genomfora varje Transport
inom 60 (sextio) timmar, eller den tidsfrist
som framgar vid berdkning enligt artikel 16 i
CIM (om den fristen ar langre) och med till-
lampning av punkterna 4.18 - 4.20 nedan
("Leveransfristen"), om inte Parterna for
viss eller vissa Transporter kommit Gverens
om en langre tidsperiod. Har angiven leve-
ransfrist giller oberoende av den uppgift om
eventuell tidigare ankomsttid som anges i
Orderbekriftelsen.

Leveransfristen péborjas fran utgangen av
den dag da Kunden senast skulle 1dmna last-
bararen pa Lastningsorten (forutsatt att sa
ocksa skett i enlighet med detta Avtal och
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Orderbekriftelsen). Transporten anses se-
dan slutford nar Green Cargo:

(a) Avlamnat den berorda lastbararen till
Kunden (eller av Kunden angiven mot-
tagare) pa Lossningsorten (med vilket
menas att Green Cargo, i enlighet med
tillamplig lagstiftning, via ankomstavi-
sering eller pa annat 6verenskommet
satt har lamnat ut Fraktsedeln och har
lamnat ut lastbararen till mottagaren);

eller

(b) for det fall avlimnandet inte kunnat
ske pa Lossningsorten grund av om-
standigheter utanfér Green Cargos
rimliga kontroll, meddelat Kunden (el-
ler av denne angiven mottagare) att
lastbdraren ar redo att avlamnas och (i)
det transporterade godset har oOver-
lamnats till en tull- eller skattemyndig-
hetien tjanste- eller lagerlokal som an-
vands av myndigheten och som inte
star under Green Cargos uppsikt; eller
(ii) godset lagts upp till forvaring hos
Green Cargo eller lamnats till en spedi-
tor eller ett allmént lager for forvaring.

Uppehéll i berdkningen av Leveransfristen
sker under l6rdagar, sondagar och helgda-
gar. I Sverige gors dven uppehall for mid-
sommarafton, julafton och nyarsafton. Utan-
for Sverige gors dven uppehéll i berdkningen
av Leveransfristen under de vardagar da all-
man ledighet réder i berorda lander (oaktat
om de ar helgdagar).

Leveransfristen ska vidare forldingas med
den tid som kravs for att slutféra Transpor-
ten till foljd av:

(a) Sakerhetsdtgirder som Green Cargo
anser nodvandiga;

(b) fullgorande av myndighetsforeskrifter;
(c) att denna utgor en Specialtransport;
eller

(d) omstandigheter utanfor Green Cargos
rimliga kontroll enligt avsnitt 7 nedan.

ERSATTNING OCH BETALNING
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Priser och avgifter

Samtliga priser och avgifter ar angivna ex-
klusive mervardesskatt och eventuella skat-
ter och avgifter, vilka saledes tillkommer pa
de belopp som faktureras Kunden.

Green Cargo har rétt att nar som helst under
Avtalsperioden justera sina priser och avgif-
ter, undantaget de priser och avgifter som
bestamts for viss period i gillande Intermo-
dal Prislista (vilka dock kan dndras i sam-
band med séddana dndringar i produktionen
som aviserats enligt punkt 4.15 ovan). Om
Green Cargo beslutar att genomfora en pris-,
eller avgiftsjustering enligt denna punkt ska
Green Cargo meddela Kunden de justerade
priserna och avgifterna samt tidpunkten for
deras ikrafttridande. Vid justering enligt
denna punkt far tidpunkten for ikrafttra-
dande inte infalla tidigare dn 30 (trettio) da-
gar fran att meddelande om andring lam-
nats.

Elkostnader, infrastrukturavgifter

och annan ersittning
Utover de fasta priser och avgifter som anges

i gillande Intermodal Prislista, Avgifterna
for andringar, avbokning och avvikelser och
priserna for Tillval, sparavgifter och pris for
tulltjanster, ska Kunden till Green Cargo be-
tala ersittning for rorliga kostnader, i enlig-
het med Green Cargos fran tid till annan gél-
lande Regler for berdkning av rorliga kost-
nader (vilka finns tillgangliga pa www.green-
cargo.com och hos Kundservice). Sédana
tillkommande rorliga kostnader kan exem-
pelvis avse drivmedelstilligg (om Transpor-
ten innefattar Tillvalet Forsling; Bilaga 2 (b)
till Huvudavtalet). Angivna elpriser ar indi-
kativa och Green Cargo justerar priset i efter-
hand efter avstimning mot faktiskt pris. In-
frastrukturavgifter justeras arligen av Green
Cargo, med effekt per den dag da nya avgifter
borjar géalla i forhallande till Green Cargo en-
ligt beslut fran Trafikverket.

Green Cargo har vidare ritt till ersiattning for
sddana:

(a) Andra oforutsedda kostnader som
uppkommer i samband med utforan-
det av en Transport (inklusive eventu-
ella Tillval) till foljd av myndighetsbe-
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slut eller andra omstandigheter utan-
for Green Cargos rimliga kontroll;

och

(b) kostnader och skada som uppkommer
till foljd av att Kunden eller av denna
utpekad avsandare eller mottagare,
(som dessa anges i Orderbekriftelsen
och Fraktsedeln), brutit mot sina skyl-
digheter enligt Avtalet (innefattande
bl.a. skyldigheten att uppratta korrekta
Fraktsedlar, import- och tullhand-
lingar enligt punkterna 4.8 - 4.13
ovan), liksom ersattning for av Green
Cargo konstaterad 6vervikt (enligt vag-
ning i samband med Lastning).

For vissa avvikelser fran Avtalet ska Kunden
istéllet for ersattning enligt punkt 5.4 (b) be-
tala de avgifter som anges i Green Cargos
fran tid till annan gillande prislista for Avgif-
ter (vilken framgar av Bilaga 2 (a) till Huvud-
avtalet och finns tillginglig pa www.green-
cargo.com och hos Kundservice). Priser for
extralyft och platshyra utgar exempelvis en-
ligt terminalens taxa.

Fakturering

Ersattning som Kunden ska betala till Green
Cargo, faktureras tidigast samma dag som
den relevanta Transporten paborjas, eller en-
ligt sarskild 6verenskommelse.

INFORMATION

Kunden ar skyldig att forse Green Cargo med
all sddan information som rimligen kan an-
ses vara nodvandig eller betydelsefull for ett
avtalsenligt utforande av en Transport.

Aviserings- och idindringsmeddelande

Green Cargo aviserar (efter att lastbararen
lastats pa Vagn vid Lastningsorten) Kunden
om Transportens tidigaste beraknade an-
komsttid till Lossningsorten. Alternativt sker
avisering nar lastbararen ar greppbar pa ter-
minal eller utkord till mottagande kund.

For det fall Green Cargo bedomer att den fak-
tiska ankomsttiden kommer att avvika mer
dn en (1) timme fran den tidigare aviserade
ankomsttiden enligt punkt 6.2 ovan,
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kommer Green Cargo att meddela Kunden
den nya tidigaste beriknade ankomsttiden
till Lossningsorten. Ett sddant meddelande
paverkar inte i sig Leveransfristen eller an-
svaret for drojsmal.

Aviserings- och  dndringsmeddelanden
skickas endast ut av Green Cargo under helg-
fria vardagar mellan kl. 07.00 - 17.00.

Infrastrukturforvaltare

I den utstrackning som Kunden ir infra-
strukturforvaltare giller dven att Kunden vid
Lastnings- respektive Lossningsorten ska:

(a) Sakerstalla rutiner for att tillhanda-
halla aktuell utgava av trafiksakerhets-
instruktion (TRI) (eller motsvarande
utanfor Sverige) i enlighet med vad
som aligger en infrastrukturforvaltare;

(b) delge Green Cargo aktuella skydds- och
sikerhetsforeskrifter inom Kundens
omréade;

och

(c) vara primairt ansvarig for skada som
drabbar tredje man, med mdgjlighet att
regressvis begira ersattning av Green
Cargo om skadan orsakats genom
uppsét eller grov oaktsamhet av Green
Cargo.

FORCE MAJEURE

Om Part forhindras att fullgéra nigon skyl-
dighet enligt Avtalet pa grund av omstandig-
het:

(a) Utanfor Partens rimliga kontroll;
och

(b) wvars foljder Parten inte skiligen bor
kunna undvika eller 6vervinna,

ska detta utgora befrielsegrund som medfor
framflyttning av tidpunkten for prestation.

Sadan befrielsegrund ska anses foreligga for
Green Cargo vid transporthinder (hinder for
en Transports framforande) pa grund av ex-
empelvis blockerande lok, fordon eller an-
nan utrustning som inte kontrolleras av
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Green Cargo, myndighetsbeslut sasom av-
stangning av vagar eller spar, trafikerings-
forbud, samt andra kapacitetsbegrians-
ningar i relevant infrastruktur, bristande
tillgang pa drivmedel, krig, konflikter och
liknande oroligheter, sabotage, naturhan-
delser sidsom temperatur och vaderlek,
oversvamningar, jordskred och skogsbran-
der, arbetsmarknadskonflikter, eldsvador
och andra olyckshindelser.

Part som forhindras att fullgora sina skyldig-
heter pa grund av en omstindighet enligt
punkt 7.1 ovan, ska:

(a) Utan oskaligt drojsmal meddela den
andra Parten darom;

(b) inom ramen for kommersiellt rimliga
anstrangningar skyndsamt forsoka
overvinna de omstiandigheter som for-
hindrar Parten att fullgora sina skyl-
digheter enligt Avtalet;

och

(¢) meddeladen andra Parten nar omstan-
digheten som forhindrat fullgérande
av Avtalet inte langre foreligger.

Meddelanden enligt punkterna 7.2 (a) och (c)
ovan kan exempelvis lamnas genom att
Green Cargo publicerar uppgift dirom pa sin
hemsida.

For det fall Kunden ar forhindrad att fullgora
sina skyldigheter enligt Avtalet av skil som
anges i punkt 7.1 ovan, har Green Cargo ratt
att avbryta pagaende, samt att inte paborja
nya, Transporter som berors av hindret till
dess, att Kunden meddelat att denne inte
langre ar forhindrad att fullgora sina skyldig-
heter enligt Avtalet. Kunden 4ar, trots hinder
enligt punkt 7.1 ovan, ersattningsskyldig for
berord Transport (aven om Transporten inte
kan utforas), inklusive eventuella Tillval,
samt for tillampliga avgifter.

For det fall Green Cargo ar forhindrat att full-
gora sina skyldigheter enligt Avtalet av skal
som anges i punkt 7.1 ovan, har Kunden ratt
att avbryta pagaende Transporter som berors
av hindret, varvid Kunden dock inte har ratt
till ndgon ersittning for merkostnader och
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Green Cargo har ritt till ersattning for den
aktuella Transporten (dven om Transporten
inte kan utforas), inklusive eventuella Tillval.

Om Kunden bestiller Forsling av Green
Cargo med anledning av Force Majeure (av-
seende Kundens eller Green Cargos skyldig-
heter) ska den tjansten ersittas separat, som
ett Tillval.

_X_



