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GREEN CARGO AB - ALLMÄNNA VILLKOR FÖR KÖP AV TJÄNSTER  

Green Cargo AB, org.nr 556119-6436, (“Beställaren”) har ingått avtal (”Avtalet”) med en leverantör 

(”Leverantören”) avseende tillhandahållande av tjänster. Beställaren och Leverantören benämns i det 

följande var för sig “Part” och tillsammans “Parterna”. 

Parterna är överens om att dessa allmänna villkor ska tillämpas mellan Parterna avseende de tjänster 

Leverantören utför. Om det i avtalshandlingarna skulle förekomma mot varandra stridande villkor ska 

Avtalet äga företräde över dessa allmänna villkor. 

Utöver de begrepp som definieras särskilt i dessa allmänna villkor ska begrepp och definierade ord ha 

den betydelse som framgår av Avtalet. 

 

1 LEVERANTÖRENS ÅTAGANDE 

1.1 Leverantören ska tillhandahålla den Tjänst som har specificerats i Avtalet. Tjänsten som 

levereras ska hålla en god kvalitet och vara avsedd för sitt ändamål.  

1.2 Leverantören ska utföra sina åtaganden enligt Avtalet fackmannamässigt samt på ett sätt som 

kan förväntas av en Leverantör inom branschen för Tjänsten.  

1.3 Leverantören ska vid utförandet av sina åtaganden enligt Avtalet iaktta och efterleva tillämplig 

lag samt Beställarens interna ordnings- och säkerhetsföreskrifter. 

1.4 Beställarens skyldighet att tillhandahålla eventuellt material, utrustning eller dylikt ska 

uttryckligen anges i Avtalet. 

2 LEVERANTÖRENS PERSONAL  

2.1 Leverantören ska utföra sina åtaganden med för ändamålet lämplig, kvalificerad och 

kompetent personal samt på egen bekostnad se till att personalen fått adekvat utbildning och 

upplärning för den Tjänst som ska utföras.  

2.2 Leverantören ska anskaffa, vidmakthålla och bekosta de licenser, godkännanden, tillstånd och 

liknande som krävs för att Leverantören och dess personal ska kunna utföra sina åtaganden i 

enlighet med Avtalet. 

2.3 Leverantören äger rätt att ersätta personal utan Beställarens skriftliga medgivande under 

förutsättning av att den ersättande personalen har minst samma kompetens inom det aktuella 

området som ersatt personal samt att fullgörandet av Leverantörens åtaganden enligt Avtalet 

eller del därav inte blir lidande av personalbytet.  

2.4 Leverantören ska på Beställarens begäran byta ut särskild personal om Beställaren är 

missnöjd med sagda personal.  

2.5 Om ett eventuellt personalbyte medför försening och/eller skada för Beställaren ska 

Leverantören ersätta Beställaren för förseningen och/eller skadan.  

3 UNDERLEVERANTÖR 

3.1 Leverantören får anlita underleverantör för fullgörandet av Leverantörens åtaganden enligt 

Avtalet endast om Leverantören på förhand har fått Beställarens skriftliga samtycke.  

3.2 Om Leverantören vill byta eller säga upp en godkänd underleverantör kräver detta (i) 

Beställarens skriftliga samtycke och (ii) att den nya underleverantören uppfyller minst 

motsvarande kvalificeringskrav som den tidigare underleverantören.  

3.3 Leverantören ska ansvara för och se till att samtliga underleverantörer (och deras personal) 

förbinder sig att följa bestämmelserna i Avtalet. Leverantören ska vara ytterst ansvarig för 
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utförandet av Tjänsten även om underleverantör anlitats av Leverantören. En underlåtelse att 

uppfylla eller följa bestämmelserna i Avtalet från en underleverantörs sida ska behandlas på 

samma sätt som om Leverantören hade brustit i sina förpliktelser.  

4 ERSÄTTNING 

4.1 Ersättning till Leverantören utgår enligt Avtalet.  

4.2 Utöver mervärdesskatt ska Beställaren inte bära några andra skatter eller avgifter hänförliga 

till Avtalet. 

4.3 Kostnader för Leverantörens utförande av Tjänsten ska bäras av Leverantören utan rätt till 

tillkommande ersättning om inte Parterna i förväg uttryckligen överenskommit annat. 

Leverantören har därmed som utgångspunkt inte rätt till ersättning för bland annat löne- och 

lönebikostnader, övertidsersättning, rese- och traktamentskostnader, skatter eller avgifter.  

5 BETALNING 

5.1 Betalning sker efter av Beställaren godkänd leverans mot faktura. Leverantörens ersättning 

kan faktureras högst en gång per månad. Fakturan ska, i fall där fast pris inte lämnats, 

innehålla detaljerad information kring upparbetat antal timmar per personal, överenskomma 

ersättningsgilla kostnader och övrig för debiteringen relevant information. Faktura ska i övrigt 

överensstämma med Beställarens vid var tid gällande instruktioner för faktura. 

5.2 Leverantörens faktura förfaller till betalning trettio (30) dagar efter det att korrekt faktura 

mottagits av Beställaren. 

5.3 Beställaren äger rätt att, vid bestridande av faktura, innehålla det bestridda beloppet till dess 

Parterna har kommit överens. Om Beställaren bestrider en faktura och håller inne det 

bestridda beloppet får Leverantören inte avsluta någon del i utförandet av Tjänsten på grund 

av att Beställaren håller inne betalningen. 

5.4 Leverantören är inte berättigad att debitera fakturerings-, administrations- eller 

expeditionsavgifter eller dylika avgifter.  

5.5 Vid försenad betalning under Avtalet ska den Part som kräver betalningen äga rätt till 

dröjsmålsränta enligt räntelag (1975:635), förutsatt att den försenade Parten inte hade rätt att 

hålla inne betalningen enligt Avtalet. 

5.6 Anspråk på betalning för leverans enligt detta Avtal skall för att få göras gällande framställas 

inom sex (6) månader från verkställd leverans. Är fråga om flera eller successiva leveranser 

gäller detta för varje delleverans. Med ”leverans” avses såväl leverans av vara som utförande 

av tjänst.   

6 DRÖJSMÅL 

6.1 Dröjsmål föreligger när leverans inträffar efter avtalad leveranstidpunkt.  

6.2 Om Leverantören har anledning att tro att denne kommer att hamna i dröjsmål ska 

Leverantören skyndsamt meddela Beställaren om det samt vidta alla rimliga åtgärder som 

krävs för att motverka dröjsmålet. Ett meddelande om förväntat dröjsmål befriar inte 

Leverantören från det ansvar eller de skyldigheter som denne har enligt Avtalet vid sådant 

dröjsmål. 

6.3 Om utförandet av någon del av Tjänsten försenas eller uteblir ska Beställaren ha en rätt, men 

inte en skyldighet, att hålla inne en proportionerlig del av ersättningen för Tjänsten till dess att 

hela den relevanta delen av Tjänsten utförts och fakturerats i tillbörlig ordning. 

6.4 Om Leverantören är i dröjsmål har Beställaren en rätt att utkräva vite från Leverantören 

motsvarande två (2) procent av den totala ersättning som ska utgå enligt Avtalet för varje 
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påbörjad vecka som dröjsmål kvarstår. Det maximala vitet som Beställaren ska ha rätt att 

utkräva per inträffat dröjsmål ska vara högst trettio (30) procent av den totala ersättningen för 

Tjänsten enligt Avtalet.  

6.5 Beställaren äger rätt kräva ersättning för skada om det framstår som troligt att leverans enligt 

Avtalet kommer att bli försenad med mer än trettio (30) dagar.  

7 GARANTI 

7.1 Om Tjänsten, eller del därav, har ett fel, en brist och/eller nedsättning i sitt utförande, sin 

funktion, kvalitet eller prestanda, eller annars inte uppfyller kraven som framgår i Avtalet eller 

vad som annars rimligen kan förväntas i relation till Tjänsten ska Leverantören på Beställarens 

begäran skyndsamt vidta rättelse och eventuella felavhjälpande åtgärder på egen bekostnad. 

Rätten till felavhjälpande ska gälla ett (1) år från det att Beställaren har godkänt leveransen 

av den aktuella Tjänsten.  

7.2 Om Leverantören inte inom skälig tid efter anmaning på ett tillfredsställande sätt fullgör sina 

åtaganden är Beställaren berättigad att själv eller med anlitande av någon annan åtgärda felet 

på Leverantörens bekostnad.  

7.3 Beställaren äger rätt till prisavdrag på köpeskillingen motsvarande felet. Avdraget ska 

motsvara den minskning av nyttan av Tjänsten som felet innebär för Beställaren. 

7.4 Beställaren har utöver vad som anges ovan rätt att begära skadestånd för den skada som 

uppstår på grund av felet. 

8 SKADESTÅND 

8.1 Utöver alla andra påföljder under Avtalet har Part rätt till skadestånd till följd av en 

avtalsbrytande Parts bristande fullgörelse av Avtalet. Den avtalsbrytande Parten ska i sådana 

fall ersätta den andra Parten för skador, kostnader och/eller förluster som den avtalsbrytande 

Partens bristande uppfyllande medför.  

8.2 Ingen av Parterna är skyldig att ersätta den andra Parten för indirekta skador, utom i fall då 

Leverantören vållar Beställaren indirekt skada genom grov vårdslöshet eller uppsåt vid 

utförandet av dess åtaganden enligt Avtalet. 

9 ÄGANDERÄTT, IMMATERIELLA RÄTTIGHETER, M.M. 

9.1 Beställaren erhåller fullständig ägande- och förfoganderätt till samtliga resultat med anledning 

av tillhandahållandet av Tjänsten under Avtalet, såväl materiella som immateriella. Här 

inkluderas även rätt till metod för uppnående av resultat under Avtalet. Beställaren erhåller 

därmed oinskränkt och exklusiv rätt att ändra, mångfaldiga och överlåta Tjänsten.  

9.2 Leverantören garanterar härmed att Tjänsten inte gör intrång i tredje parts immateriella 

rättigheter och att användning av Tjänsten i enlighet med Avtalet inte innebär ett intrång i tredje 

parts immateriella rättigheter.  

9.3 Om intrång ändock anses föreligga, eller om det enligt Leverantörens egen bedömning är 

troligt att intrång föreligger, ska Leverantören hålla Beställaren skadeslös från och emot alla 

anspråk, kostnader, skador och förluster som orsakats av, eller härstammar från, att Tjänsten 

eller del därav gör intrång eller påstås göra intrång i tredje parts immateriella rättigheter. 

9.4 Leverantören erhåller inte genom Avtalet eller dessa allmänna villkor någon rätt att nyttja 

varumärken, kännetecken, bolagsnamn eller annan immateriell rättighet tillhörande 

Beställaren. 
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10 UPPSÄGNING 

10.1 Om Part begår ett väsentligt avtalsbrott och inte har rättat sådant avtalsbrott (där så är möjligt) 

inom trettio (30) dagar från mottagande av ett skriftligt meddelande från den andra Parten om 

sådant avtalsbrott har den andra Parten rätt att säga upp Avtalet. 

10.2 Om Part försätts i konkurs, ställer in sina betalningar, ansöker om företagsrekonstruktion, 

träder i likvidation eller på annat sätt rimligen kan förmodas vara insolvent har den andra 

Parten rätt att säga upp Avtalet. 

11 HÄVNING 

11.1 Om Beställaren är berättigad till maximalt vite enligt punkten 6.4 ovan, eller om det står klart 

att så kommer bli fallet, får Beställaren häva Avtalet. Detsamma gäller om tillhandahållande 

av Tjänsten kommer att bli försenad med mer än trettio (30) dagar, se punkt 6.5 ovan. 

11.2 Om Leverantören inte har avhjälpt fel enligt punkt 7 ovan inom den tid som anges där får 

Beställaren häva Avtalet om dröjsmål skulle medföra olägenhet för Beställaren.  

11.3 Part får även häva Avtalet i sin helhet om den andra Parten hamnat på obestånd eller i övrigt 

inte kan förväntas fullgöra sina förpliktelser enligt Avtalet. 

11.4 Utöver vad som anges i punkterna 11.1–11.3 ovan får Part häva Avtalet endast om den andra 

Parten har gjort sig skyldig till ett väsentligt avtalsbrott. 

12 MEDDELANDESKYLDIGHET 

12.1 Leverantören ska utan dröjsmål skriftligen meddela Beställaren om det framstår som sannolikt 

att endera av nedan angivna händelser kommer att inträffa eller redan har inträffat: 

(a) leveransförsening; 

(b) väsentlig ändring av Leverantörens äganderättsförhållanden eller den del av 

Leverantörens rörelse vilken tillhandahåller Tjänsten åt Beställaren; 

(c) intrång i tredje mans tillkommande rättighet; 

(d) Leverantören har kommit på obestånd eller begärts i konkurs; eller 

(e) uppkomst av omständighet enligt punkt 15 (Force Majeure).  

12.2 Meddelandeskyldighet enligt punkt 12.1 ovan medför inte ansvarsbefrielse eller frångående 

av andra häri eller i Avtalet angivna villkor. 

13 SEKRETESS 

13.1 Med ”Konfidentiell Information” avses priser och andra specifika villkor som framkommer 

med anledning av Avtalet samt uppgift om Beställaren eller dess verksamhet som erhållits av 

Leverantören i samband med eller i anledning av Avtalet eller dess fullgörande som är av 

konfidentiell natur. 

13.2 Leverantören förbinder sig under Avtalsperioden samt under en tid av fem (5) år därefter att 

inte lämna ut eller på något annat sätt yppa Beställarens Konfidentiella Information till tredje 

part. Leverantören förbinder sig vidare att inte använda Beställarens Konfidentiella Information 

i annat syfte än för att uppfylla sina åtaganden enligt Avtalet. 

13.3 Sekretessåtagandet i detta avsnitt 13 gäller dock inte för information som Leverantören kan 

visa:  

(a) är allmänt känd till följd av annat än brott mot Avtalet; 

(b) att Leverantören haft lovlig tillgång till innan informationen erhölls från Beställaren;  
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(c) har kommit till Leverantörens kännedom från tredje man förutsatt att tredje man inte 

varit förhindrad av Beställaren att röja sådan information; eller 

(d) att Leverantören är skyldig att röja enlig lag, domstol eller annan myndighets beslut eller 

börsregler, förutsatt att Beställaren underrättas härom i förväg och att offentliggörandet 

begränsas i möjligaste mån. 

14 FÖRSÄKRING 

Leverantören åtar sig att under hela Avtalsperioden och under minst ett (1) år därefter inneha 

och vidmakthålla ett lämpligt och adekvat försäkringsskydd för sin affärsverksamhet och för 

den verksamhet som ska bedrivas under Avtalet. Försäkringarna ska täcka de krav som kan 

uppkomma enligt Avtalet och i övrigt vara på sådana villkor som är sedvanliga för den 

verksamhet som Avtalet avser. 

15 FORCE MAJEURE 

15.1 Part är fri från ansvar för åtaganden enligt Avtalet i den mån fullgörande hindras av 

omständighet av extraordinär natur utanför Parts kontroll vilken Part inte skäligen kunde 

förväntas ha räknat med och vars följder Part inte heller skäligen kunde ha undvikit eller 

övervunnit. Sådan omständighet kan utgöras av krig, uppror, upplopp, brand, naturkatastrof, 

pandemi och myndighetsingripande (dock inte om detta är orsakat av Parts bristande 

fullgörelse av åtaganden som följer av tillämplig lag eller Avtalet) samt därmed jämförbara 

händelser.  

15.2 Om Avtalets fullgörande till väsentlig del förhindras enligt ovan punkt 15.1 för längre tid än 

sextio (60) dagar på grund av viss ovan angiven omständighet äger Part, utan 

ersättningsskyldighet, skriftligen frånträda Avtalet helt eller delvis. 

16 ÖVERLÅTELSE AV AVTAL 

Part får inte helt eller delvis överlåta, pantsätta eller på annat sätt förfoga över sina rättigheter 

och/eller skyldigheter enligt Avtalet utan att först ha fått ett skriftligt godkännande från den 

andra Parten. 

17 PASSIVITET 

Part ska inte gå miste om någon rättighet enligt Avtalet på grund av sin underlåtenhet att göra 

gällande någon rättighet enligt Avtalet eller underlåtenhet att påtala visst förhållande hänförligt 

till Avtalet.  

18 BESTÄMMELSES OGILTIGHET 

Om bestämmelser i Avtalet helt eller delvis är ogiltiga ska inte Avtalet i sin helhet anses ogiltigt 

utan resterande delar av Avtalet ska fortsätta gälla. I den mån ogiltigheten väsentligen 

påverkar Parts utbyte av eller prestation enligt Avtalet så ska i stället en skälig anpassning av 

Avtalet ske. 

19 ÄNDRINGAR  

Ändringar och tillägg till Avtalet och dessa allmänna villkor ska för att vara gällande ske 

skriftligen och undertecknas av båda Parter. 

20 TILLÄMPLIG LAG 

20.1 Tvist i anledning av Avtalet och/eller dessa allmänna villkor samt därmed sammanhängande 

rättsförhållanden ska slutligt avgöras genom skiljedomsförfarande administrerat av SCC 

Skiljedomsinstitut ("SCC").  
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20.2 Regler för Förenklat skiljeförfarande ska tillämpas om inte SCC med beaktande av målets 

svårighetsgrad, tvisteföremålets värde och övriga omständigheter bestämmer att 

Skiljedomsregler ska tillämpas. I sistnämnda fall ska SCC också bestämma om skiljenämnden 

ska bestå av en eller tre skiljedomare.   

20.3 Skiljeförfarandets säte ska vara Stockholm. Språket för förfarandet ska vara svenska och 

svensk lag ska tillämpas på tvisten. 


